
 

  

 الإدارة العامة لتقنية المعلومات

 

 بيطريةالصحية البطاقة ال تفعيل دليل استخدام خدمة



 
 بيطريةالصحية البطاقة ال تفعيلدليل استخدام خدمة 

 

 

 

  

 بيطريةالصحية البطاقة ال تفعيلطلب  اسم الخدمة

 اساسية نوع الخدمة

 رئيسية تصنيف الخدمة

 افراد المستفيدةالجهة 

 الحيوانية الثروة إدارة – وزارة البيئة والمياه والزراعة الجهة المقدمة للخدمة

 مجانية رسوم تقديم الخدمة

مستوى نضج الخدمة 

 الحالي
 اجرائية

اعلى مستوى لنضج 

 الخدمة
 اجرائية

 وزارة البيئة والمياه والزراعةالبوابة الإلكترونية ل قنوات تقديم الخدمة

 https://www.mewa.gov.sa/ar/eServices/Pages/default.aspx رابط لبوابة الخدمات

 aspx-1-https://www.mewa.gov.sa/ar/eServices/Pages/3.8 رابط الخدمة

متطلبات وشروط الحصول 

 على الخدمة

 .  أن يكون طالب الخدمة حاصل على بطاقة صحية بيطرية.1

 أشهر على اخر عملية تم تسجيلها على هذه البطاقة. ٦. أن يكون مضى 2

 

https://www.mewa.gov.sa/ar/eServices/Pages/default.aspx
https://www.mewa.gov.sa/ar/eServices/Pages/3-1-8.aspx


 
 بيطريةالصحية البطاقة ال تفعيلدليل استخدام خدمة 

 

  سطور:دمة في خال .1

غير  مسجلين والحاصلين على بطاقات صحية بيطرية إلكترونيةال تسمح هذه الخدمة للمواطنين

أشهر من  6مفعلة او ملغاة طلب إعادة تفعيلها حيث يتم تعطيل البطاقة الصحية إلكترونياً خلال 

 .تاريخ أخر عملية مسجلة عليها

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 بيطريةالصحية البطاقة ال تفعيلدليل استخدام خدمة 

 

 الخدمة:مخطط سير اجراء  .2

 

 

  



 
 بيطريةالصحية البطاقة ال تفعيلدليل استخدام خدمة 

 

 : الشاشات .3

 .الشروط والأحكام .1

 .البيانات الأساسية .2

 المرفقات .3

 
 

 

 

 

 

 

 

 

  



 
 بيطريةالصحية البطاقة ال تفعيلدليل استخدام خدمة 

 

 -خطوات استخدام الخدمة: .4

 :عراض خدمات الأفراد كما يظهر بالشكل التاليالوازرة ثم استالدخول على صفحة 

 

 

 كما يظهر بالشكل التالي: خدمات الثروة الحيوانيةثم الضغط على الخدمة من 

 

 

 

 

 



 
 بيطريةالصحية البطاقة ال تفعيلدليل استخدام خدمة 

 

 

 بالشكل التالى:ثم الضغط على زر طلب الخدمة للتقديم على الخدمة كما يظهر 

  

 

 

يتم عرض شاشة تسجيل الدخول لنظام أنعام كما  بعد الضغط على زر 

 يظهر بالشكل التالي:

 

 

 

 

 يقوم



 
 بيطريةالصحية البطاقة ال تفعيلدليل استخدام خدمة 

 

ثم الضغط على دخول  )ان وجد( يقوم المستخدم بإدخال اسم المستخدم الخاص به وكلمة المرور

 ليتم عرض الشاشة الرئيسية للمستخدم كما يظهر بالشكل التالي:

 

 

 

  



 
 بيطريةالصحية البطاقة ال تفعيلدليل استخدام خدمة 

 

كما  البطاقة الصحية ثم الضغط على خدمة تفعيل طلبات العياداتثم يقوم المستخدم بالضغط على 

 يظهر بالشكل التالي:

 

 

  



 
 بيطريةالصحية البطاقة ال تفعيلدليل استخدام خدمة 

 

 ثم يقوم النظام بعرض شاشة الشروط والاحكام الخاصة بالخدمة كما يظهر بالشكل التالي:

  

 

البيانات الأساسية كما يظهر بعد الموافقة على الشروط والاحكام ثم ضغط التالي، تظهر شاشة 

 بالشكل التالي:

 

 

  



 
 بيطريةالصحية البطاقة ال تفعيلدليل استخدام خدمة 

 

الطلب  ، يتم عرض شاشة مرفقاتالتاليالبيانات الأساسية الخاصة بالطلب ثم ضغط  بعد استعراض

 :التاليكما يظهر بالشكل 

 

 

 

 : يتيح للمستخدم الرجوع للصفحات السابقة للطلب وتعديل البيانات قبل الارسال.زر السابق

: يتيح للمستخدم إرسال الطلب وتظهر رسالة نجاح الإرسال كما يظهر بالشكل الطلبزر إرسال 

 التالي:

 

 



 
 بيطريةالصحية البطاقة ال تفعيلدليل استخدام خدمة 

 

يمكن ان يقوم المستخدم باستعراض تفاصيل الطلب المرسل وحالته من شاشة طلباتي كما يظهر 

 بالشكل الاتي:

 

 

الطلب كما لاستعراض تفاصيل الطلب يقوم المستخدم بالضغط على رقم الطلب لتظهر تفاصيل 

 بالشكل الاتي:

 

 

 . ما يتم بعد اتمام الطلب5

توفر الخدمة امكانية متابعة الطلب عن طريق المستخدم ومعرفة حالة الطلب من خلال زيارة البوابة 

 ومن خلال الرسائل النصية القصيرة


